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RESUMO 

Padronização dos requisitos de informação para QA/QC em BIM: uma abordagem para 

empreiteiro 

A digitalização da indústria de Arquitetura, Engenharia e Construção (AEC) reforçou a importância das 

práticas estruturadas de gestão da informação para garantir a garantia e o controlo da qualidade (QA/QC) 

ao longo do ciclo de vida dos projetos. Dentro da ISO 19650, os Requisitos de Troca de Informação 

(EIR) e a Especificação de Entrega de Informação (IDS) surgiram como instrumentos-chave: os EIR 

estabelecem a base contratual para definir as necessidades de informação, enquanto a IDS fornece um 

que permite a verificação automatizada da conformidade. Juntos, eles complementam-se alinhando a 

especificação de informações com a verificação, contribuindo diretamente para a confiabilidade, 

consistência e eficiência dos dados do projeto. Apesar destes avanços, a metodologia para passar da 

estrutura narrativa dos EIR à lógica formalizada das IDS está ainda subdesenvolvida, limitando o 

potencial de automatização nos processos de QA/QC. 

Esta dissertação aborda esta lacuna através do desenvolvimento de um EIR alinhado com a ISO 19650 

e da exploração do caminho de transição das cláusulas EIR para o IDS. Este estudo empregou uma 

abordagem de métodos mistos, combinando uma revisão da literatura, análise de documentos e 

colaboração com a BESIX. A validação foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, pesquisas 

com gestores BIM e uma aplicação de licitações online, criando uma perspetiva multifacetada sobre 

usabilidade e adoção. Os dados empíricos confirmaram a robustez do modelo proposto, ao mesmo tempo 

que destacaram os desafios de legibilidade, adaptação contextual e restrições na fase inicial. 

Paralelamente, o estudo estruturou cláusulas EIR tipo, mapeou-as em lógica IDS computável e validou 

a sua aplicabilidade através de casos de teste. 

As conclusões demonstram que, embora os requisitos quantitativos e paramétricos possam ser 

traduzidos com sucesso em IDS para validação automatizada, as cláusulas narrativas, qualitativas e 

processuais permanecem fora do seu âmbito. O modelo EIR proposto oferece um formato estruturado e 

preenchível que melhora a usabilidade para os profissionais, mantendo a precisão técnica necessária 

para fins contratuais e de QA/QC. Além disso, o fluxo de trabalho demonstrado para converter cláusulas 

EIR selecionadas em IDS confirma a viabilidade de integrar a gestão de requisitos de informação com 

processos automatizados de verificação de regras. 

As contribuições desta dissertação são duplas: (1) o fornecimento de um modelo EIR prático e 

padronizado que pode ser adaptado pelas organizações para a entrega de projetos e (2) a demonstração 

de uma ligação metodológica entre EIR e IDS que estabelece as bases para a futura automatização e 

interoperabilidade na construção digital. Para além da BESIX, estes resultados contribuem para a 

divulgação mais ampla pela indústria e pela academia, evidenciando como os requisitos de informação 

estruturados, quando combinados com a validação legível por máquina, podem apoiar processos de 

QA/QC escaláveis e preparar os empreiteiros para a transição para fluxos de trabalho totalmente digitais. 

Palavras chave: Modelação da Informação da Construção (BIM), Requisitos de Troca de Informação 

(EIR), Especificação de Entrega de Informação (IDS), ISO 19650, Garantia de Qualidade e Controlo de 

Qualidade (QA/QC) 
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ABSTRACT 

The digitalisation of the Architecture, Engineering, and Construction (AEC) industry has reinforced the 

importance of structured information management practices to ensure quality assurance and quality 

control (QA/QC) throughout project lifecycles. Within ISO 19650, the Exchange Information 

Requirements (EIR) and Information Delivery Specification (IDS) have emerged as key instruments: 

EIRs establish the contractual basis for defining information needs, while IDS provides a machine-

readable format enabling automated compliance checking. Together, they constitute complementary 

mechanisms aligning information specification with verification, contributing directly to the reliability, 

consistency, and efficiency of project data. Despite these advances, a methodological bridge between 

the narrative structure of EIRs and the formalised logic of IDS is underdeveloped, limiting the potential 

for automation in QA/QC processes. 

This dissertation addresses this gap by developing an EIR template aligned with ISO 19650 and 

exploring the transition pathway from EIR clauses to IDS files. The research employed a mixed-methods 

approach, combining a literature review, document analysis, and collaboration with BESIX. Validation 

was conducted through semi-structured interviews, surveys with BIM managers, and a live tender 

application, creating a multi-layered perspective on usability and adoption. Empirical data confirmed 

the robustness of the proposed template while highlighting readability challenges, contextual adaptation, 

and early-stage constraints. In parallel, the study structured sample EIR clauses, mapped them into 

computable IDS logic, and validated their applicability through test cases in BIM authoring and 

checking environments. 

The findings demonstrate that while quantitative and parametric requirements can be successfully 

translated into IDS for automated validation, narrative, qualitative, and procedural clauses remain 

outside its scope. The proposed EIR template offers a structured, fillable format that enhances usability 

for practitioners while retaining the technical precision required for contractual and QA/QC purposes. 

Moreover, the demonstrated workflow for converting selected EIR clauses into IDS confirms the 

feasibility of integrating information requirement management with automated rule-checking processes. 

The contributions of this dissertation are twofold: (1) the provision of a practical, standardised EIR 

template that can be adapted by organisations for project delivery, and (2) the demonstration of a 

methodological link between EIR and IDS that lays the foundation for future automation and 

interoperability in digital construction. Beyond BESIX, these outcomes contribute to the broader 

industry and academic discourse by evidencing how structured information requirements, when coupled 

with machine-readable validation, can support scalable QA/QC processes and prepare contractors for 

the transition towards fully digital workflows. 

Keywords: Building Information Modelling (BIM), Exchange Information Requirements (EIR), 

Information Delivery Specification (IDS), ISO 19650, Quality Assurance and Quality Control (QA/QC) 


